TELEVISION DE MONCLOVA

..................... D A,
: SECRETARIA feeeeetteseranttssenantcssnrasccssneassanns
: Recibe reportes y verifica : : DEPARTAMENTO TECNICO
que este al corriente en sus . ............................................ » Se fraslada al domicilio para
: Pagos, _€laborando - orden : ! hacer la  revision  y/o :
: de servicio y turndndola al : ! renaracién :
E depOrTOmenTOTécniCO . 3

i Se identifica la falla, tanto :

i en los lineas externas, :q. ........................ .

: como en dentro del :

: domicilio. :

e eaesaenens \ AT
eeereerneensanans ) S ! Sila falla corresponde al equipo
Sila falla se encuentra en la red, : del domicilio del suscriptor se
: se solicita apoyo para proceder : : procede a corregir la misma, y :
! ala reparacion una vez reparada se solicita al :
S : usuario SU firma de :

: conformidad en el reporte :
Se procede a verificar que : :
: efectivamente  se  haya :
: comegido la falla con la i :
: conformidad del usuario : V
: Se entrega reporte a la

’ administracién para su archivo @
: correspondiente



